Online-Kaufe: Schweizer liefern sofort und tiberall

Das Startup-Unternehmen Notime will den Markt fiir Lieferungen von Essen und Paketen revolutionieren

Die Ziircher Firma Notime hat
ein neuartiges Verteilsystem
flir Waren entwickelt. Sogar
die Post ist daran interessiert.
Marco Metzler

Heute online bestellen und die
‘Ware gleichentags erhalten - dies
will der am Montag gestartete
Schweizer Lieferdienst Notime
ermoglichen. Den Anfang macht
dieser mit Essenslieferungen in
Ziirich, Winterthur und Basel zu-
sammen mit Eat.ch. Bis Donners-
tag wurden bereits 80 Bestellun-
genmit eigenen Fahrern und iiber
200 per Kurier ausgeliefert. Ab
Herbst wollen die vier Griinder -
Ronald Zemp, Stefan Kaspar, Phil-
ipp Antoni und Michael Hauser -
mit der Auslieferung von Paketen
innerhalb von Stadten beginnen.

Seit April haben die vier er-
fahrenen Startup-Leute in Ziirich
Wiedikon Biiros bezogen und
arbeiten daran, die Logistik auf
den Kopfzu stellen: «Nichts nervt
mehr als ein gelber Zettel im Brief-
kasten, wenn man auf einen On-
line-Einkauf wartet. Gleichzeitig
fahren Post oder DHL mit halblee-
ren Lieferwagen durchdie Stadt»,
sagt Antoni. Das konne man bes-
ser: «Die sollen alles an einem
Hub am Stadtrand abladen, und
wir iibernehmen die Feinvertei-
lung. Mit Velos geht das schneller
und umweltfreundlicher.»

In Ziirich hat Notime einen
Pool von 60 Teilzeitfahrern auf-
gebaut, Weitere werden gesucht,
Die Vision: Jeder kann Pakete
transportieren. Die Fahrer wer-
den per App auf eine Liefertour
geschickt - entweder mit eigenem
Fahrzeug oderelektrischen Scoo-
tern oder Lastenvelos von No-
time. Der Glaube der Griinder an
den Erfolg beruht auf der selbst-
entwickelten Vermittlungsplatt-
form (siehe Kasten), Diese nimmt
automatisch Bestellungen ent-
gegen, teilt die Fahrer gemass
erwartetem Volumen auf Zeit-
fenster auf und schickt sie dann
auf optimierte Touren, Durch die
intelligente Biindelung von Ab-
holen und Liefern rentiert dies
schon nach wenigen Teuren.

Spiiter sollen Funktionen wie
«Follow me» hinzukommen:
«Wenn ichum 19 Uhrein Paket er-
warte, aber mit einem Kollegen
am See ein Bier trinken gehe, drii-
cke ich einen Knopf in der App
und lasse mir das Paket dorthin
liefern», sagt Antoni, Post, DHL
und Konsorten kdnnen dies nicht
so einfach anbieten: Dort gehen
die Pakete inder Regel iiber Nacht
in zentrale Verteilzentren, um
sortiert und am niachsten Tagaus-
geliefert zu werden. «Die Grossen
sind trige. Um am gleichen Tag
zu liefern, muss man die ganze
Logik, Software und das Personal
umstellen», sagt Kaspar.

Drei der vier Griinder von Notime: Ronald Zemp, Stefan Kaspar und Philipp Antoni. (Zlrich, 29. Juli 2015)

Notime liegt im Trend: Die
Warenauslieferung am gleichen
Tag gilt im boomenden Online-
handel als das ndchste grosse
Ding. In New York ist die Same-
Day-Delivery allgegenwartig, Fir-
men arbeiten weltweit an neuen
Losungen, mit denen sie Online-
Einkdufe auf der letzten Meile
zum Kunden bringen kénnen - sei
dies mit Drohnen oder Fahrern.

Notime will das Konzept als
Erster in der Schweiz etablieren.
Zusammen mit Eat.ch will man
rasch wachsen. Urspriinglich war
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gross wird 2020 Europas Markt
fiir Zustellung am gleichen Tag
laut McKinsey. Jeder zweite Kun-
de sei bereit, dafiir zu zahlen.

der Start nur in Ziirich geplant,
doch dann habe man kurzfristig
die Disposition in Winterthurund
Baseliibernommen. «Obwohl wir
noch im Beta-Stadium sind und
dem System viel zugemutet ha-
ben, ist der Start erstaunlich gut
gelaufen», sagt Zemp. Nun rekru-
tieren sie eigene Fahrer in Bern,
um auch dort Essen zu liefern.
Zudem konnten sie in der
Hauptstadt namhafte Partner ge-
winnen: Im September beginnt
ein Pilotprojekt mit der Schweize-
rischen Post im Bereich Same-
Day-Delivery. Die Post hat ein In-
teresse, mit Startups wie Notime
zusammenzuarbeiten, «um neue
Transportmoglichkeiten, Ge-
schiftsmodelle und Ideen zu tes-
ten. Startups kommen auf ganz
andere Ideen als ein arrivierter
Logistiker», sagt Post-Medien-
sprecher Oliver Fliieler. Ab Okto-

= E ber werden Fahrer von Notime

dann fiir eine grosse Schweizer
£ Ladenkette Pakete in Bern auslie-
§ fern. Details nennen die Griinder
noch nicht. Sie glauben an den
Erfolg: «Wenn der erste hiesige
Online-Héndler beginnt, am sel-
ben Tag auszuliefern, miissen die
anderen mitziehen», sagt Kaspar.
Notime ist - wie Uber - eine
Technologiefirma, die zwischen
Firmenkunden und Fahrern ver-
mittelt. Vater der Idee ist Kaspar.
Der Physiker baute in Australien
eine Firma fiir SMS-Dienste auf,
dieer nach neun Jahren verkaufte.
Zuriick in Ziirich, entwickelte erab
2010 die Taxi-Vermittlungsapp
Cabtus, «Es war ein Uber-Klon, be-
vor es Uber gabn, sagt er. «Es hat
funktioniert. Knapp 30 Taxis fuh-
ren fiir uns, Doch uns fehlten die
Millionen, um zu wachsen.» So be-
gann er die Software an Taxi-
firmen zu verkaufen. Dann kam
ihm die Idee, statt Personen Wa-

renauszuliefern. Ende 2014 griin-
dete er Notime und programmiert
seither mit Hauser und 8 Entwick-
lern in Minsk an der komplexen
Software. Hinzu kommen 4 Mitar-
beiter und die Freelance-Fahrer.

«Wir brauchen nicht sehr viel
Geld, weil wir bereits verdieneny,
sagt Antoni. Beim Essen sei man
eher giinstiger als bisherige An-
bieter, Im E-Commerce kénne
man mit Velokurieren und der
Express-Post mithalten. «Unser
Ziel ist aber, mit den Paketen, die
am nichsten Tag ausgeliefert
werden, zu konkurrieren», sagt
Zemp. «Je mehr Lieferungen wir
in Touren biindeln kénnen, desto
gunstiger kénnen wir anbieten.»

Als Nichstes wollen sie wach-
sen, in der Schweiz profitabel
werden und spiter dann inter-
national expandieren. Langfristig
kénnen sie sich auch vorstellen,
in einen grossen Konzern inte-
griert zu werden,

ANZEIGE

«Wer mich versichert, muss
mein Geschaft verstehen.»




